G OLIRO

QLIRON TIETOSUDJAKAYTANTO

Tassa asiakirjassa ("Tietosuojakdytantd” tai "Kaytanto") kerromme, miten Qliro AB, ruotsalainen
yritystunnus 556962-2241, ("Qliro" tai "me") kasittelee henkilotietojasi, kun kdytat palveluitamme
tai olet muulla tavalla yhteydessa meihin seka miten voit kayttaa tietosuojaan liittyvia oikeuksiasi.
Qliro on henkil6tietojesi rekisterinpitdja, ja kasittelemme henkildtietojasi yleisen tietosuoja-
asetuksen ("GDPR") mukaisesti. Kehotamme sinua lukemaan taman kaytannon
kokonaisuudessaan varmistaaksesi, ettda ymmarrat taysin, milla tavalla henkilGtietojasi kasitellaan
palveluidemme tarjoamisen yhteydessa.

1. Henkilotietojen rekisterinpitaja
Qliro on henkildtietojesi kasittelyssa rekisterinpitaja. Qliro on luottomarkkinayhtid, jonka toimintaa
valvoo Ruotsin finanssivalvontaviranomainen Finansinspektionen.

2. Qliron keraamat ja kasittelemat henkilotiedot

Henkildtietoja kerataan ensisijaisesti suoraan sinulta, ja henkildtietoja syntyy liséksi, kun kaytat
tuotteitamme ja palveluitamme. Joissakin tilanteissa haemme tietoja antamiesi tietojen
taydentamiseksi, tietojen ajantasaisuuden tarkistamiseksi tai tietojen paikkansapitavyyden
varmistamiseksi esimerkiksi luottotietojen tarkistamisen kautta.

Kun otat yhteytta meihin, vahvistat oston myyjan verkkosivulla, teet tilauksen, kaytat
kassapalvelua, maksat jollakin Qliron tarjoamalla maksutavalla (esim. laskulla, osamaksulla tai
tililla) tai muulla maksutavalla, jota tarjotaan kassalla, haet tai kaytat jotakin tuotteistamme tai
palveluistamme (esim. Qliro-sovellusta tai Omat sivut), voimme kasitella seuraavia tietoja.

Henkilotietoluokat Henkil6tietotyypit

Tunnistetiedot Nimi, syntymaaika, henkildtunnus ja muut kirjautumiseen
tarvittavat tiedot.

Yhteystiedot Sahkopostiosoite, laskutus- ja toimitusosoite,
puhelinnumero.

Lainsdadannon perusteella Henkilotiedot, joita tarvitaan asiakkaan tuntemiseen tai

tarvittavat tiedot tehostettuun tuntemiseen seka rahanpesun ja muun

rikollisuuden torjuntaan, tieto verotuksellisesta kotipaikasta.

Taloudelliset tiedot Tulotietosi, tiedot mahdollisista luotoista ja negatiivinen
maksuhistoria, maksuja koskevat tiedot, esim. laskutustiedot,
sisdinen ja ulkoinen maksu- ja luottohistoria (luottotiedoista),
tapahtumahistoria ja tapahtumakategoria.

Luodut tiedot Tiedot tavasta, jolla kaytat tuotteitamme ja palveluitamme.
Naita tietoja ovat esimerkiksi kayttajatunnuksesi, tiedot siita,
miten paadyit tuotteeseen/palveluun, sivuston vastausaika,
sovelluksen kaytto ja taloudelliset tiedot.

Luotuihin tietoihin voi myo6s lukeutua sellaiset tiedot, jotka
luovutat ottaessasi meihin yhteytta, esimerkiksi
puhelinkeskustelujen tallenteet tai jonkin digitaalisen
kanavan kautta tapahtunut viestinta.

Tuotteitamme/palveluitamme Tarkemmat tiedot niista tuotteista/palveluista, jotka olet
koskevat tiedot ostanut kauppiaalta, tiedot kauppiaasta, jolta osto on tehty
seka ostokategoria ja muut tiedot tilaukseesi liittyen.
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Laitteen tiedot Laitteesi tiedot, esim. kieliasetukset, IP-osoite, selain,
aikavyohyke, alusta, kayttojarjestelma ja nayton resoluutio
seka maantieteelliset tiedot.

2.1. Meille luovuttamasi henkilotiedot

Luovutat meille henkildtietoja tayttamalla tietoja kanssamme toimivan kauppiaan kassalla tai kun
maksat laskun tai kdytat jotakin muuta tarjoamaamme tuotetta, palvelua tai toimintoa. Naita
tietoja ovat etenkin tunnistetiedot, yhteystiedot, taloudelliset tiedot (kuten tulo- ja velkatiedot),
joita tarvitaan sinua kiinnostavan tuotteen, palvelun tai toiminnon tarjoamiseen. Kun soitat
asiakaspalveluumme, puhelu tallennetaan. Teemme taman kouluttaaksemme tydntekijoitamme
seka parantaaksemme puheviestipalveluamme ja tyoskentelytapojamme, jotta voimme aina
auttaa sinua parhaalla mahdollisella tavalla. Luovutat meille myds /uotuja tietojaja laitetietoja, kun
vierailet osoitteessa gliro.com, Qliro-sovelluksessa tai kauppiaan kassalla. Kdytamme evasteita ja
muita vastaavia tekniikoita palvelun sujuvoittamiseen ja kayttajakokemuksen parantamiseen.
Loydat lisatietoja evasteiden kaytosta

2.2. Kolmansilta osapuolilta keradmamme ja kasittelemamme henkilétiedot

Saatamme vastaanottaa tunniste- ja yhteystietosi kauppiailta, jos olet kirjautuneena kauppiaalla
tullessasi kassalle. Tunniste- ja yhteystietoja haetaan myds julkisista ja muista saatavilla olevista
|ahteista kuten vaestorekistereistd tai Ruotsin valtion henkildosoiterekisterista (SPAR).

Lainsaadannon perusteella tarvittavia tietoja voidaan hakea tiedoista tai verrata tietoihin, jotka
ovat saatavilla veroviranomaisilta, pakotelistoista tai poliittisesti vaikutusvaltaisten henkildiden
(PEP) listoista esimerkiksi rahanpesun estamiseksi.

Kayttaessasi Qliron luottopalveluita (Qliron maksutapoja), luottotietoyhtidilta kerataan
taloudellisia tietoja, yhteystietoja ja tunnistetietoja luottokelpoisuutesi arvioimiseksi ja
henkildllisyytesi vahvistamiseksi.

3. MIHIN HENKILOTIETOJASI KAYTETAAN JA KASITTELYN OIKEUSPERUSTE

Henkilotietojen kasittelylle on useita oikeusperusteita. HenkilGtietojen kasittely on tarpeen sinun
ja Qliron valisen sopimuksen taytantéonpanoa varten, kun kasittely perustuu lakisaateiseen
velvoitteeseen, Qliron oikeutettuun etuun tai antamaasi kasittelya koskevaan suostumukseen.

3.1. Sopimuksen solmiminen ja taytdnt66n paneminen

Qliron henkilotietojen kasittelyn paaasiallisena tarkoituksena on sopimuksen solmiminen kanssasi
tai kanssasi solmitun sopimuksen taytantdéonpano. Talldin kasittelemme henkildtietoja esimerkiksi
seuraaviin tarkoituksiin:

e tuotteidemme ja palveluidemme hallinta, kuten sopimuksen solmimiseen tarvittavien
tietojen hakeminen ja sopimuksen dokumentointi

e ostokseesi liittyva hallinta, kuten laskun lahettaminen ja maksun vastaanottaminen seka
kirjaaminen

e meiltd pyytamiasi tavaroita/palveluita tai tuotteita koskevien tietojen toimittaminen tai
kanssasi tekemaamme sopimukseen perustuvien velvollisuuksien tayttaminen.
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Osa paatoksenteosta tapahtuu automaattisesti niiden tietojen perusteella, joita meilla on sinusta.
Lisatietoja automaattisesta paatdksenteosta Ioydat jaljempana kohdassa 7.8.

3.2. Oikeutettu etu

Qliro kasittelee henkil6tietojasi, kun arvioimme sen tasapainotestin perusteella oikeutetuksi.
Tasapainotesti tarkoittaa, etta olemme perustellusti arvioineet, etta Qlirolla on oikeutettu etua
kasitella henkiltietojasi.

Oikeutettuja etuja on olemassa esimerkiksi seuraavissa kasittelyissa:

e sinulle tarjottavien maksutapojen ja muiden palveluiden maarittdminen,

e funktiot ja analyysit, joiden avulla voimme parantaa tai mukauttaa kayttajakokemustasi,

e sen varmistaminen, etta sisaltd naytetaan sinun ja kayttamasi laitteen kannalta oikealla
tavalla,

e vianetsintd, laadunvarmistus ja testaus,

e sellaisten tietojen ja markkinointiviestien valittaminen, jotka liittyvat kayttamiisi
palveluihin sekd muihin tarjoamiimme vastaaviin palveluihin, esim. tekstiviestillg,
sahkopostilla tai tavallisella postilla,

e markkina- ja asiakasanalyysit seka asiakastyytyvaisyystutkimukset,

e tuotteiden ja toimintojen parantamiseen liittyvat analyysit sekd muu lilkketoiminnan
kehittaminen,

e petosten ennaltaehkaisy, havaitseminen ja estaminen, kuten jonkun toisen nimissasi
tekemat ostot tai kayttaytymisen selvat muutokset, tai palveluidemme vaarinkayton
estaminen niiden pitdmiseksi varmoina ja turvallisina kayttgjille,

e riskien hallinta ja analysointi,

e oikeudellisiin vaateisiin liittyva valvonta ja puolustautuminen.

3.3. Oikeudelliset vaatimukset tai lakisdateiset velvoitteet
Meidan taytyy kasitelld henkildtietojasi myods lakisaateisten vaatimusten, muiden saaddsten tai
viranomaisten maaraysten noudattamiseksi.

Oikeudellinen vaatimus tai lakisédateinen velvoite voi olla esimerkiksi:
e kuluttajansuojalainsaadantd, kuten hyva luotonantotapa
e Kkirjanpitolainsaadanto
e rahanpesulainsdddanndn vaatimukset
e henkilotietojen tarkistaminen pakotelistoilta, jos meilld on velvollisuus tehda niin
e rahoitus- ja operatiivisten riskien hallinta ja analysointi koostetasolla
e vakavaraisuuteen liittyvat vaatimukset
e henkilGtietojen raportointi erilaisille viranomaisille, kuten verohallinnolle,
ulosottoviranomaiselle, finanssivalvonnalle, poliisille ja muille viranomaisille.

3.4. Suostumus

Tietyissa tapauksissa tulemme pyytamaan suostumustasi henkilétietojen kasittelya varten.
Tallaisissa tapauksissa kerromme, mita tietoja kasitellaan ja mika on suostumusta koskevan
kasittelyn tarkoitus. Suostumuksen kayttdminen on esimerkiksi, kun valitset Qliron tallentamaan
korttitietosi tulevia ostoksia varten. Sinulla on oikeus peruuttaa suostumukseesi perustuva
kasittely. Suostumuksen peruuttaminen tulee voimaan peruuttamishetkella ja koskee tulevaa
kasittelya.
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4. KENELLE LUOVUTAMME HENKILOTIETOJASI?

Qliro ei myy sinua koskevia tietoja millekaan kolmannelle osapuolelle. Kuten jaljempana on
selostettu, meidan taytyy kuitenkin tietyissa tapauksissa luovuttaa tiettyja henkilotietoja ulkoisille
palveluntarjoajille ja muille toimijoille. Toteutamme silloin kaikki kohtuulliset tekniset, oikeudelliset
ja/tai organisatoriset ratkaisut, joilla varmistamme henkiltietojesi turvallisen kasittelyn ja riittavan
tietosuojan tason.

4.1. Kauppiaat

Kun aloitat ostoksen tekemisen kauppiaan verkkosivuilla ja kadytat kassaa, kauppias saa paasyn
sellaisiin tietoihin, joita kauppias tarvitsee suorittaakseen ja hallinoidakseen ostostasi. Qliro
luovuttaa myds tietoja, joita kauppias tarvitsee tiettyjen oikeutettujen etujen vuoksi, esim.
riitatilanteiden hoitamista varten. Naihin tietoihin sovelletaan kauppiaan tietosuojakaytantoa ja
henkilotietoja kasitellaan kauppiaan tietosuojakaytdnnén mukaisesti.

4.2. Luottotietoyritykset ja vastaavat palveluntarjoajat

Kun kaytat Qliron luottopalveluita (kuten Qliron tarjoamia maksutapoja), meidan taytyy pyytaa
tiettyja tietoja luottotietoyrityksilta ja vastaavilta yrityksilta seka luovuttaa tietoja niille, jotta
voimme arvioida luottokelpoisuutesi ja vahvistaa henkilollisyytesi seka osoitteesi. Mydnnettyja
luottoja, maksujen laiminlydnteja ja luoton vaarinkayttdéa koskevia tietoja vaihdetaan
luottotietotarkoituksiin sellaisten luottotietoyritysten kanssa, jotka ovat tehneet asianmukaisen
ilmoituksen Tietosuojavaltuutetulle. Qliro tai muu Qliron puolesta tietojasi kasitteleva perintayritys
voi luovuttaa esimerkiksi maksamatta jaaneita saatavia koskevia tietoja. Tallaiset tietojen
luovutuksen oikeusperusteet ovat Qliron lakisaateiset velvollisuudet, Qliron oikeutettu etu seka
sopimuksen tekeminen kanssasi tai sopimuksen taytantoéon paneminen.

4.3. Maksujenvilitykseen osallistuvat toimijat

Hallinnoidessamme ostamaasi tavaraa tai palvelua, luovutamme sinua koskevia henkilotietoja
maksupalvelun tarjoajalle valitsemasi maksutavan mukaisesti, esimerkiksi luottokorttitapahtumien
osalta luottokorttiyhtidlle Tallaisen tietojen luovuttamisen oikeusperuste on sopimuksen
taytantdédnpano kanssasi.

4.4. Perintayhtio

Saatamme jakaa henkilotietojasi perintayhtidlle maksamattomien saatavien perintatoimeksiannon
tekemisen yhteydessa tai jos myymme saatavan. Perintayhtid kasittelee henkilotietojasi
rekisterinpitdjanad oman tietosuojakaytantonsa mukaisesti. Tallaisen tietojen luovuttamisen
oikeusperuste on Qliron oikeutettu etu peria ja myyda saataviaan.

4.5. Palveluntarjoajat ja palveluntarjoajien alihankkijat

Saatamme jakaa henkil6tietojasi palveluntarjoajillemme tai niiden alihankkijoille (esimerkiksi
rahoituskumppaneille, rahoitusinfrastruktuurin tarjoajille tai sahkoposti-, logistiikka- ja
kuljetusyrityksille) tayttddksemme sopimusvelvoitteemme sinua kohtaan tai toteuttaaksemme
oikeutetun etumme seka tasta tietosuojakaytannosta ilmenevia muita tarkoituksia varten.

4.6. Yhteistyokumppanit

Qliro-sovelluksessa on mahdollista, ettd teemme yhteisty6td eri kumppaneiden kanssa. Jos
paatat kayttaa jonkun kumppanimme palveluita Qliro-sovelluksen kautta, luovutamme /uotuja
tietoja, kuten tietoja siita, etta tavoitit kumppanin Qliro-sovelluksen kautta. Tietyista
valitsemistasi palveluista luovutamme taloudellisia tietoja ja tuotteita/palveluitamme koskevia
tietoja asianomaiselle kumppanille. Tyypillisesti kumppaneillemme luovutetaan ainoastaan
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pseudonymisoituja henkilotietoja. Taman oikeusperuste on sopimuksen taytantdonpano kanssasi
seka Qliron oikeutettu etu mm. harjoittaa tuotekehitysta ja yhteistydn seurantaa varten. Joissakin
yhteistydtilanteissa luovutamme my06s yhteystietojasija sellaisissa tapauksissa tdma tulee
nakyviin, kun paatat kayttda kumppanin palvelua.

4.7. Viranomaiset

Olemme toisinaan velvollisia toimittamaan tiettyja laissa maarattyja tietoja eri viranomaisille,
kuten verohallinnolle tai poliisille. Laki velvoittaa meita toimittamaan tietoja esimerkiksi
rahanpesun tai terrorismin rahoittamisen ehkaisemista varten.

4.8. Liikkeenluovutus

Jos Qliro ostaa tai myy toiminnan tai omaisuutta tai jos kolmas osapuoli hankkii jonkin osan
Qlirosta, henkildtietoja saatetaan luovuttaa ostajalle tai myyjalle. Tietojen luovuttamisen
oikeusperuste on Qliron oikeutettu etu.

5. SIIRROT KOLMANSIIN MAIHIN [EU:N JA ETA:N ULKOPUOLELLA OLEVAT MAAT)

Henkilotietojasi kasitellaan paaasiassa EU/ETA-maissa. Tietyissa tilanteissa toimittajamme ja
alihankkijamme voivat kasitelld henkilotietojasi EU/ETA-maiden ulkopuolella eli niin sanotussa
kolmannessa maassa. Henkildtietojen siirron yhteydessa kolmanteen maahan, Qliro varmistaa,
etta asianmukaiset suojatoimenpiteet on toteutettu voimassa olevan tietosuojalainsaadannon
mukaisesti tai ettd Euroopan komissio on tehnyt paatoksen kyseisen kolmannen maan riittavasta
tietosuojan tasosta. Tietoa siitd, missa maissa on riittava tietosuojan taso, [0ydat
Tietosuojavaltuutetun toimiston verkkosivuilta. Sopiva suojatoimenpide on esimerkiksi se, etta
Qliro ja toimittaja solmivat vakiosopimuslausekkeet (EU:n mallilausekkeet), jotka EU:n komissio on

hyvaksynyt. Lisatietoa sopivista suojatoimenpiteista |0ytyy Tietosuojavaltuutetun toimiston
verkkosivuilta. Tama tarkoittaa, etta henkildtietojasi kasitellaan turvallisesti ja EU/ETA-alueella
asianmukaista suojaa vastaavalla tavalla, vaikka niita siirrettaisiin kolmansiin maihin.

6. MITEN KAUAN SAILYTAMME TIETOJASI?

Kasittelemme henkildtietojasi niin kauan kuin se on tarpeen, jotta voimme tarjota sinulle
kanssamme tekemaasi sopimukseen perustuvat tuotteet ja palvelut. Taman jalkeen sailytamme
henkil6tietoja enintdan 10 vuotta, laskettuna sen vuoden lopusta, jolloin sopimus on paattynyt
(vanhentumissaantojen mukaisesti).

Jos kasittelemme henkildtietojasi jonkin muun syyn kuin sopimuksen perusteella, kasittelyn kesto
saattaa olla erilainen. Tama voi koskea esimerkiksi rahanpesun estamista koskevan
lainsaadannon noudattamista (vahintaan viisi vuotta) tai kirjanpitolainsaadannon noudattamista
(kuusi vuotta kuluvan tilikauden paattymisesta).

Kasittelemme tietojasi vain niihin tunnistettuihin tarkoituksiin ja niilld oikeusperusteilla, jotka
meilld on, ja niin kauan kuin esimerkiksi oikeutettu etu on olemassa. Kun jokin oikeusperuste
paattyy, mutta toinen oikeusperuste on edelleen voimassa, Qliro jatkaa henkilGtietojen kasittelya
ainoastaan voimassa olevan oikeusperusteen mukaisesti ja kasittelee henkilotietojasi vain
kyseisen oikeusperusteen tarkoituksia varten. Jos kasittelylle ei ole enaa oikeusperustetta,
henkil6tiedot poistetaan tai anonymisoidaan.
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7. HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LIITTYVAT OIKEUTESI

Voimassa olevan lainsdadanndn mukaan sinulla on tiettyja oikeuksia henkildtietoihisi liittyen.
Kerromme seuraavaksi lyhyesti muutamista oikeuksista. Voit lukea oikeuksistasi tarkemmin myos
Tietosuojavaltuutetun toimiston verkkosivuilta.

Jos haluat kayttaa oikeuksiasi, voit tehda sen ottamalla yhteyttd asiakaspalveluumme, joka on
avoinna seka arkisin etta viikonloppuisin. Voit myos vierailla osoitteessa Qliro.com.

7.1. Oikeus saada tietoa henkilotietojen kasittelysta

Sinulla on oikeus saada tietoa siitd, miten Qliro kasittelee henkilotietojasi. Tallaiset tiedot
annetaan taman tietosuojakaytanndon kautta henkilétietojesi keraamisen yhteydessa, ja ne ovat
aina saatavilla osoitteessa Qliro.com ja Qliro-sovelluksessa. Sinulla on myds oikeus saada tietoa
sellaisen henkilotietoturvaloukkauksen tapahtuessa, joka vaikuttaisi henkilotietoihisi ja
muodoistasi esimerkiksi identiteettivarkauden tai petoksen riskin.

7.2. Oikeus saada tutustua tietoihin

Sinulla on oikeus saada yhteenveto henkildtiedoistasi, joita Qliro kasittelee (rekisteriote). Laeissa
saattaa olla sdannoksia, jotka estavat meita paljastamasta sinulle tiettyja tietoja. Tiettyjen
edellytysten tayttyessa Qliro voi myds evata pyyntdsi, esimerkiksi jos pyynnot ovat toistuvia
lyhyen ajan sisalla.

7.3. Oikeus oikaista tietoja

Sinulla on oikeus saada virheelliset henkildtiedot oikaistuiksi tai tdydennetyiksi puuttuvilla
henkil6tiedoilla. Oikeus oikaisuun koskee seka kerattyja henkildtietoja sinulta tai kolmansilta
osapuolilta ettd myods henkilétietoja, jotka on haettu mahdollisesta profiilistasi, jonka Qliro on
luonut profiloinnin avulla.

7.4. Oikeus poistaa tiedot

Sinulla on oikeus pyytaa henkildtietojesi poistamista ja saada ne poistetuiksi, kun niiden
kasitteleminen ei ole endaa mahdollista oikeusperusteen nojalla. Mikali kaytat jotakin tuotettamme
tai palveluamme, sinulla on velka suhteessa meihin tai sinulla on meihin jokin muu edelleen
jatkuva suhde, sinulla ei ole oikeutta saada téllaisia tietoja poistettua. Lisaksi tietyt lakisaateiset
vaatimukset estavat meita poistamasta tiettyja tietoja edes sen jalkeen, kun olet paattanyt
palveluidemme kayton tai muun suhteen meihin. Nama vaatimukset perustuvat muun muassa
pankkeja, rahanpesua, kirjanpitoa ja verotusta koskevaan lainsdadantoon seka
kuluttajansuojalainsdadantoon. Varmistamme talloin, etta tallaisia henkilotietoja kasitellddn vain
siina laajuudessa kuin on tarpeen edellad tarkoitettujen vaatimusten tayttamiseksi, ja rajoitamme
Qliron tydntekijoiden paasyn téllaisiin henkildtietoihin.

Sinulla voi myos olla oikeus tiettyjen henkilotietojen poistamiseen, jos vastustat kasittelya alla
olevan kohdan 7.6 mukaisesti ja Qlirolla ei ole painavampaa oikeudellista perustetta kasittelylle.

7.5. Oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

Joissakin tapauksissa voit myds pyytaa, etta tietojesi kasittelya rajoitetaan pelkkaan
sailyttamiseen, esimerkiksi oikaisun yhteydessa tai kun odotat tarkistusta siita, onko perusteltu
syymme vastustamaasi kasittelyyn painavampi kuin sinun perusteltu syysi.

7.6. Oikeus vastustaa tietojen kasittelya
Sinulla on oikeus vastustaa henkilGtietojesi kasittelya erityistilanteestasi johtuvista syista.
Vastustusoikeuden kayttdminen on mahdollista, kun kasittely perustuu Qliron oikeutettuun
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etuun/etujen tasapainottamiseen, mukaan lukien mihin tahansa naihin perusteisiin perustuvaan
profilointiin. Vastustamisesi tarkoittaa, ettd teemme uuden tasapainotestin Qliron kasittelyn
jatkumista koskevan intressin ja vastustuksesi perusteiden valilla.

Sinulla on aina oikeus kieltaa suoramarkkinointi ilman, etta eri intressit tasapainotetaan.

Alla olevan kohdan 8 "Automaattinen kassan tayttd" mukaisesti valitset itse asetuksesi koskien
automaattista kirjautumista ja tietojen automaattista tayttda kassalla.

7.7. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Sinulla on oikeus pyytaa henkildtietojasi jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti
luettavassa muodossa. Tietyissa olosuhteissa sinulla on myds oikeus pyytaa henkildtietojesi
siirtdmista toiselle rekisterinpitajalle (ns. tietojen siirrettavyys).

7.8. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Joissakin tapauksissa sinulla on oikeus olla joutumatta yksinomaan automaattiseen kasittelyyn
perustuvien paatosten kohteeksi. Tama oikeus ei kuitenkaan koske sinua, jos automaattinen
paatoksenteko on tarpeen sopimuksen solmimiseksi tai tayttamiseksi kanssasi, kuten esimerkiksi
luottokelpoisuusarvioinnin osalta.

Qliro kayttaa automaattisia paatdksia, kun haet luottoa valitsemalla Qliron maksutavan kauppiaan
kassalla. Sinulla on oikeus ilmaista mielipiteesi ja valittaa paatoksesta seka pyytaa inmisen
tarkastusta ja paatoksen uudelleentekemista.

Kun haet luottoa, Qliro kasittelee henkilétietojasi profilointia varten. Tama on menettely, joka voi
sisaltaa sarjan staattisia johtopaatoksia tiettyjen henkilokohtaisten ominaisuuksien arvioimiseksi.
Profilointiin kaytettavat henkilotietoluokat ovat tunnistetiedot, yhteystiedot, taloudelliset tiedot ja
tuotetut tiedot. Henkilotietojesi kasittelyn kautta varmistetaan luottokelpoisuutesi tai ns. "profiili".
Automaattiset paatokset luottohakemuksesi myontamisesta tai hylkaamisesta tehdaan profiilisi
perusteella. Jos et tayta kyseisten tuotteita koskevien ehtojen mukaisia perusehtoja, paatos
haetun luoton hylkaamisesta tehdaan automaattisesti.

Automaattisia paatoksia luottohakemuksen hylkaamisesta voidaan myos tehda petosten
torjuntaa koskevan profiilisi perusteella. Luottohakemuksen yhteydessa kasiteltavien
henkildtietojen lisdksi Qliro kasittelee tata tarkoitusta varten myds /aitteen tietojaja
tuotteita/palveluita koskevia tietoja profilointia varten.

8. AUTOMAATTINEN TAYTTAMINEN KASSALLA

8.1. Automaattinen sisdankirjautuminen samalla laitteella

Jos olet valinnut kassalla automaattisen tayton asetuksista "automaattinen sisaankirjautuminen
samalla laitteella", Qliro asettaa laitteellesi evasteen. Taman evasteen avulla kirjaudut
automaattisesti sisdan ja saat tietosi esitaytettying, kun seuraavan kerran kayt Qliron kassalla
samalla laitteella. Jos et halua kirjautua automaattisesti sisaan kaydessasi seuraavan kerran
kassalla samalla laitteella, voit muuttaa ja tallentaa valintasi kassalla ennen oston suorittamista.

8.2. Henkilotietojesi automaattinen tayttaminen

Jos olet valinnut kassalla automaattisen tayton asetuksista "henkil6tietojesi automaattinen
tayttdminen", tallennamme tietosi kassalla. Kun seuraavan kerran kayt kassallamme, sinun
tarvitsee syottaa vain tietyt tiedot, ja loput kentat taytetdan automaattisesti muilla tiedoillasi

Qliro AB (publ)

Yritystunnus: 556962-2441 Kotipaikka: Tukholma Versio: 20221013Flfi


mailto:kundservice@qliro.com

G OLIRO

riippumatta siitd, mita laitetta kaytat. Jos et halua tietojesi automaattista tayttamista kassalla
kaydessasi, voit muuttaa ja tallentaa valintasi kassalla ennen oston suorittamista.

Jos olet kirjautunut kauppiaan verkkosivuille, kauppias voi tayttaa tietosi automaattisesti
saapuessasi kassalle. Kauppias hallinnoi tallaista tayttoa ja jos et halua tietojesi automaattista
tayttamista kassalla kdydessasi, sinun tulee kirjautua ulos kauppiaan verkkosivuilta ennen kuin
vierailet kassallamme.

9. TIETOSUOJAKAYTANNON MUUTOKSISTA ILMOITTAMINEN

Parannamme ja kehitdamme jatkuvasti palveluitamme, tuotteitamme, Qliro-sovellusta ja Qliro.com
verkkosivustoamme, jonka vuoksi tdman kaytannon sisaltdé muuttuu ajan myo6ta. Kehotamme
sinua lukemaan taman tietosuojakaytannon aina, kun kaytat palveluitamme. Mikali muutokset
ovat merkittavia, saatamme ilmoittaa sinulle asiasta sahkdpostilla tai muulla tavalla.

10. OTA YHTEYTTA MEIHIN TAI TIETOSUOJAVALTUUTETUN TOIMISTOON
Asiakaspalvelu

Puh.: 020-770506

Sahképosti:

Postiosoite: Qliro AB, Sveavagen 151, 113 46 Stockholm, Sverige

Qliron palveluksessa toimii tietosuojavastaava (DPO) seka tietosuoja-asiantuntijoita, jotka
tyoskentelevat paivittain tietosuojakysymysten parissa ja varmistavat, ettd noudatamme
tietosuojalainsdddantoa kaikilla markkinoilla, joilla Qliro tarjoaa tuotteitaan tai palveluitaan Jos
sinulla on kysymyksia henkilotietojesi kasittelysta, voit ottaa yhteytta tietosuojavastaavaamme
sahkopostilla.

Tietosuojavastaava
Sahkoposti:

Mikali et ole tyytyvdinen meihin asiasi kasittelyyn liittyen, sinulla on oikeus tehda valitus
tietosuojavaltuutetun toimistolle.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Séhkoposti: tietosuoja@om.fi
Verkkosivusto:
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