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Anvandarvillkor for Qliro One

Qliro One gor det enkelt, flexibelt och tryggt for dig att handla pa natet. Du
har mojlighet att vélja det betalningsalternativ som passar dig. Genom att
ange eller efterfraga information i Qliro One godkédnner du vara
anvandarvillkor.

For information om din
kontaktuppgifterna pa

betalning kan du kontakta Qliro via

Generella anvandarvillkor

Dessa villkor ("Anvéndarvillkoren”) géller for anvandande av tjansten Qliro
One som tillhandahalls av Qliro AB, org.nr. 556962-2441, Box 195 25, 104 32
Stockholm, Sverige ("Qliro”).

Genom att anvanda Qliro One godkanner du dessa anvandarvillkor. Du
forsakrar ocksa att de uppgifter som lamnas i Qliro One ar korrekta och
riktiga och att hinder mot att du ingar avtal, exempelvis forvaltarskap, inte
foreligger. Om du uppger nagon annan persons personuppgifter bekraftar
du att det finns medgivande fran denne att anvénda uppgifterna for det
aktuella syftet.

Anvédndandet av Qliro One innebar att Qliro genomfor identifiering for att
sakerstélla din identitet och for att uppfylla lagkrav avseende Qliros
tjanster. Vid identifikation sa kan Qliro komma att anvanda savaliintern data
som inhdmtade externa uppgifter.

Qliro One far endast anvéandas for att genomféra kép i enlighet med
Anvandarvillkoren. Qliro ager ratt att omedelbart sparra anvéandare fran
fortsatt nyttjande vid missbruk av Qliro One eller annan av Qliros tjanster.
Sadant missbruk innefattar exempelvis brott mot Anvéndarvillkoren
och/eller villkor for 6vriga Qliros tjdnster samt avsiktligt angivande av
vilseledande eller felaktiga uppgifter. Uppsagning fran rétten att anvénda
Qliro One, antingen fran dig eller Qliros sida, paverkar inte skyldigheter och
villkor kopplade till Qliros 6vriga tjanster.

Kortbetalningar med Qliro One sker i system som uppfyller krav enligt
sakerhetsstandarden PCI-DSS.

Betalning

I Qliro One har du madjlighet att vélja det betalningsalternativ som passar
dig. Betalmetoder som kan finnas tillgdngliga &r exempelvis Faktura,
Delbetalning, Kortbetalning och Direktbetalning via bank. Anvdndande av
Qliro One ar avgiftsfritt, din betaltjanstleverantdr och/eller bank kan dock
ta betalt for vissa transaktioner och/eller for valutavéxling eller ta ut andra
avgifter for gransoverskridande tjanster. Qliro har varken kontroll Gver eller
insyn i sadana avgifter och ansvarar inte for sadana avgifter. Vanligen
granska villkoren fran din betaltjanstleverantor eller bank for att fa
information om sadana avgifter och kontakta dem med eventuella fragor.

Se dven de villkor som finns for de olika/sérskilda betalningsmetoderna som
erbjuds.

hittar du pa . Villkoren for den betalningsmetod du
véljer finns tillgéngliga fore ditt kop och du behover acceptera villkoren for
den valda betalningsmetoden. Qliro dger ratt att lagga till ytterligare
betalalternativ eller ta bort befintliga.

Personuppgifter

N&r du anvander Qliro One behandlar Qliro dina personuppgifter. Dessa
uppgifter utgdrs bland annat av ditt personnummer, namn, kon,
webbldsare, e-postadress, telefonnummer, leveransadress och kop- och
orderhistorik. Qliro behandlar uppgifterna for att kunna uppfylla avtalet, for
identifiering och kreditvardering av Kontohavaren, for att analysera
képvanor, ge dig relevant information, utféra tjdnsterna, riskvdrdering,
vidareutveckling av Qliros tjanster for att tillvarata kundférhallandet,
internstatistik och analys. Uppgifterna behandlas vidare for att férhindra
bedrdgerier och liknande brottslighet samt att uppfylla réattsliga
skyldigheter. Du kan ldsa mer om Qliros behandling av personuppgifter i

Cookies och lankar
For information om Cookies och lankar till andra webbplatser, se

Qliro AB (publ)

Company Reg. No: 556962-2441

Corporate domicile: Stockholm
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Andring av villkor

Qliro forbehaller sig rétten att goéra andringar i dessa villkor, utan
foregdende meddelande. Om du inte godkénner dessa villkor, ska du inte
anvianda Qliro One. Andringar av dessa villkor kan komma att géras i
samband med att en tjénst forbattras eller utvecklas, du uppmanas darfor
att ldsa igenom villkoren vid varje koptillfalle.

Klagomal och tvist

Klagomal avseende Qliros tjanster kan lamnas muntligen eller skriftligen till
Qliro via telefon pa 020-770506, e-post s
kontaktformular via hemsida eller brev till Qliro AB,
Kundservice, Box 195 25, 104 32 Stockholm, Sverige.

Ar du missnéjd med Qliros hantering av din fréga kan du dven vinda dig till
Konkurrens- och konsumentverket (KKV) och Konsumentradgivningen
( ) eller KKV, PB 5, 00531
Helsingfors och/eller Konsumenttvistenamnden, Tavastvdagen 3, PB 306,
00531 Helsingfors ( ). Du har ocksa
mojlighet att anmala ditt drende pa .
Vagledning avseende finansiella tvistefragor géllande konsumenter kan
aven erhallas fran Konsumentradgivningen.

Qliro ansvarar inte for direkt eller indirekt skada som orsakats av
anvandning av Qliro One, bortsett fran vad som féljer av Anvandarvillkoren
och tvingande lagstiftning. Anvandningen av Qliro One regleras av finsk ratt
och eventuella tvister betraffande anvandningen av tjdnsten ska 6sas vid
Helsingfors tingsratt. Du har dock ratt att fora en tvist till behandling och ga
i svaromal vid den tingsratt i Finland inom vars domkrets du har hemvist
eller stadigvarande bostad.
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